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साराांश (Abstract) 

कृत्रिम बुत्रिमत्ता (Artificial Intelligence—AI) 21वीं सदी में त्रशक्षा के स्वरूप को तेजी से प्रभात्रवत करने वाली प्रमखु तकनीकों में से एक बन 

गई ह।ै व्यत्रिगत अत्रिगम, अनुकूली अत्रिगम, स्वचात्रलत एवां त्रनमााणात्मक आकलन (formative assessment), अत्रिगम त्रवशे्लषण (learning 

analytics), त्रशक्षण-सामग्री त्रनमााण, बहुभाषी त्रशक्षा, समावेशी त्रशक्षा तथा त्रशक्षक-सहायता जैसे क्षेिों में कृत्रिम बुत्रिमत्ता ने नई सांभावनाएँ उत्पन्न 

की हैं। त्रवशेष रूप से जनरेत्रिव कृत्रिम बुत्रिमत्ता (Generative AI) ने त्रवद्यात्रथायों और त्रशक्षकों को सचूना, त्रवचार, भाषा, लखेन तथा समस्या-

समािान से सांबांत्रित त्वररत सहायता उपलब्ि कराकर त्रशक्षण-अत्रिगम प्रत्रिया को एक नए चरण में पहुचँाया ह।ै त्रशक्षा केवल तकनीकी दक्षता और 

सचूना-प्रात्रि की प्रत्रिया नहीं ह ै बत्रकक यह मानवीय त्रवकास, नैत्रतकता, सामात्रजकता, रचनात्मकता, आलोचनात्मक त्रचांतन, साांस्कृत्रतक 

सांवेदनशीलता और त्रजम्मेदार नागररकता के त्रनमााण की प्रत्रिया भी ह ैइसत्रलए त्रशक्षा में कृत्रिम बुत्रिमत्ता के बढ़त ेउपयोग के सांदभा में यह आवश्यक 

ह ैत्रक तकनीक को त्रशक्षा का कें द्र बनान ेके बजाय मानव को त्रशक्षा के कें द्र में रखत ेहुए कृत्रिम बुत्रिमत्ता का उपयोग त्रकया जाए। 

प्रस्तुत लेख का उद्देश्य त्रशक्षा में कृत्रिम बुत्रिमत्ता की सांभावनाओ ां का मानव-कें त्रद्रत दृत्रिकोण से त्रवशे्लषण करना ह।ै लेख में मानवीय अत्रभकरण 

(Human Agency), नैत्रतक कृत्रिम बुत्रिमत्ता (Ethical AI), गोपनीयता, समानता, त्रशक्षक पयावेक्षण, आलोचनात्मक त्रचांतन, त्रशक्षाथी स्वायत्तता, 

साांस्कृत्रतक सांवेदनशीलता, पारदत्रशाता और जवाबदहेी को मानव-कें त्रद्रत कृत्रिम बुत्रिमत्ता त्रशक्षा के प्रमखु आिारों के रूप में प्रस्तुत त्रकया गया ह।ै 

लेख में यह तका  त्रदया गया ह ै त्रक कृत्रिम बुत्रिमत्ता को त्रशक्षक या त्रवद्याथी के त्रवककप के रूप में नहीं, बत्रकक उनकी क्षमताओ ां को बढ़ान ेवाले 

सहायक उपकरण के रूप में त्रवकत्रसत और उपयोग त्रकया जाना चात्रहए। व्यत्रिगत एवां अनुकूली अत्रिगम, त्रनमााणात्मक आकलन (formative 

assessment), त्रशक्षक कायाभार में कमी, समावेशी त्रशक्षा, बहभुाषी अत्रिगम और कृत्रिम बुत्रिमत्ता साक्षरता (AI literacy) जैसे क्षेिों में कृत्रिम 

बुत्रिमत्ता की व्यावहाररक सांभावनाओ ां का त्रवशे्लषण त्रकया गया ह।ै साथ ही एकगोररत्रिक पक्षपात (algorithmic bias), डेिा गोपनीयता (data 

privacy), त्रडत्रजिल त्रवभाजन (digital divide), भ्रामक सचूना (misinformation), शैत्रक्षक सत्यत्रनष्ठा (academic integrity), अत्रत-त्रनभारता 

(over-dependence) और मानवीय त्रनणाय (human judgement) के कमजोर होने जैसी चनुौत्रतयों पर भी चचाा की गई ह।ै 

लेख मानव-कें त्रद्रत कृत्रिम बुत्रिमत्ता के त्रलए एक व्यावहाररक दृत्रिकोण प्रस्तुत करता ह,ै त्रजसमें कृत्रिम बुत्रिमत्ता-सहात्रयत त्रशक्षण (AI-assisted 

teaching), त्रशक्षक पयावेक्षण (teacher supervision), त्रशक्षाथी स्वायत्तता, आलोचनात्मक मकूयाांकन, नतै्रतक सरुक्षा उपाय (ethical 

safeguards) और त्रनरांतर मानवीय समीक्षा (continuous human review) को आवश्यक माना गया ह।ै त्रनष्कषातः, त्रशक्षा में कृत्रिम बुत्रिमत्ता की 
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सफलता केवल उसकी तकनीकी दक्षता से नहीं, बत्रकक इस बात से त्रनिााररत होनी चात्रहए त्रक वह त्रवद्यात्रथायों को अत्रिक स्वतांि त्रचांतक, रचनात्मक 

व्यत्रि, नतै्रतक त्रनणायकताा, सहानुभतू्रतशील मानव और त्रजम्मेदार नागररक बनन ेमें त्रकस सीमा तक सहायता करता ह।ै अतः भत्रवष्य की त्रशक्षा के त्रलए 

“कृत्रिम बतु्रिमत्ता, मानवीय बतु्रिमत्ता को बढ़ाए, मानवीय अत्रभकरण का स्थान न ले” अथाात् “AI should augment human intelligence, 

not replace human agency” का त्रसिाांत अत्रिक उपयिु शैत्रक्षक त्रदशा प्रस्ततु करता ह।ै 

प्रमखु शब्द (Keywords): कृत्रिम बुत्रिमत्ता; मानव-कें त्रद्रत त्रशक्षा; जनरेत्रिव कृत्रिम बुत्रिमत्ता, मानवीय अत्रभकरण, कृत्रिम बुत्रिमत्ता साक्षरता 

पररचय (Introduction): 21वीं सदी में प्रौद्योत्रगकी ने मानव जीवन के लगभग प्रत्येक क्षिे को प्रभात्रवत त्रकया ह ैऔर त्रशक्षा भी इस पररवतान से 

अछूती नहीं रही ह।ै त्रडत्रजिल अत्रिगम प्लेिफामा, ऑनलाइन त्रशक्षा, अत्रिगम प्रबांिन प्रणात्रलया ँ (learning management systems), शैत्रक्षक 

अनुप्रयोग (educational applications) और अत्रिगम त्रवशे्लषण (learning analytics) के बाद अब कृत्रिम बुत्रिमत्ता त्रशक्षा के क्षेि में पररवतान 

की एक नई और प्रभावशाली शत्रि के रूप में उभर रही ह।ै कृत्रिम बुत्रिमत्ता ऐसी प्रणात्रलयों को सांभव बनाती ह ैजो बडी मािा में सचूना का त्रवशे्लषण 

कर सकती हैं, प्रत्रतरूप (patterns) की पहचान कर सकती हैं, अनुशांसाए ँ (recommendations) द े सकती हैं और जनरेत्रिव कृत्रिम बुत्रिमत्ता 

(Generative AI) के माध्यम से पाठ (text), त्रचि, प्रश्न, व्याख्यान तथा अन्य अत्रिगम सांसािन तैयार कर सकती हैं। यनूेस्को (UNESCO) ने भी 

त्रशक्षा में कृत्रिम बुत्रिमत्ता के सांदभा में मानव-कें त्रद्रत दृत्रिकोण, नैत्रतक उपयोग, डेिा की गोपनीयता, समानता और साथाक शैत्रक्षक उपयोग को 

महत्वपणूा माना ह।ै 

त्रशक्षा के क्षेि में कृत्रिम बुत्रिमत्ता का महत्व इसत्रलए भी बढ़ रहा ह ैक्योंत्रक पारांपररक त्रशक्षा व्यवस्था में त्रवद्यात्रथायों की क्षमताओ ां, रुत्रचयों, सीखने की 

गत्रत और आवश्यकताओां में पयााि त्रवत्रविता होती ह।ै एक ही कक्षा में कुछ त्रवद्याथी त्रकसी त्रवषय को शीघ्र समझ लेत ेहैं, जबत्रक कुछ त्रवद्यात्रथायों को 

उसी अविारणा को समझने के त्रलए अत्रतररि समय, उदाहरण और अभ्यास की आवश्यकता होती ह।ै कृत्रिम बुत्रिमत्ता पर आिाररत अनुकूली 

(adaptive) और व्यत्रिगत अत्रिगम प्रणात्रलयाँ (personalised learning systems) त्रवद्यात्रथायों के अत्रिगम डेिा का त्रवशे्लषण करके उनकी 

आवश्यकता के अनुरूप अत्रिगम गत्रतत्रवत्रियाँ और प्रत्रतपतु्रि (feedback) उपलब्ि कराने में सहायता कर सकते हैं। इस प्रकार कृत्रिम बुत्रिमत्ता 

“सभी के त्रलए एक समान (one-size-fits-all)” त्रशक्षण दृत्रिकोण से आगे बढ़कर अत्रिक व्यत्रिगत अत्रिगम अनभुव त्रवकत्रसत करने की सांभावना 

प्रस्तुत करता ह।ै 

जनरेत्रिव कृत्रिम बुत्रिमत्ता (Generative AI) ने इस पररवतान को और अत्रिक व्यापक बनाया ह।ै त्रवद्याथी त्रकसी जत्रिल अविारणा को सरल भाषा 

में समझने, त्रवत्रभन्न उदाहरण प्राि करने, प्रश्न तैयार करने या त्रकसी त्रवषय पर प्रारांत्रभक त्रवचार त्रवकत्रसत करन ेके त्रलए कृत्रिम बुत्रिमत्ता का उपयोग कर 

सकते हैं। त्रशक्षक, पाठ योजनाएँ, वका शीि, प्रश्न-पि, त्रवत्रभन्न अत्रिगम गत्रतत्रवत्रियाँ तथा त्रशक्षण सामग्री के प्रारांत्रभक प्रारूप तैयार करने के त्रलए 

कृत्रिम बुत्रिमत्ता का उपयोग कर सकते हैं। यनूेस्को (UNESCO) की जनरेत्रिव कृत्रिम बुत्रिमत्ता मागादशान, त्रशक्षा और अनुसांिान में कृत्रिम बुत्रिमत्ता 

के रचनात्मक उपयोग की सांभावनाओ ां को स्वीकार करते हुए इसके नतै्रतक, सरुत्रक्षत, न्यायसांगत और साथाक उपयोग के त्रलए मानव-कें त्रद्रत दृत्रिकोण 

की आवश्यकता पर बल दतेी ह।ै  

त्रशक्षा में कृत्रिम बुत्रिमत्ता का उपयोग केवल तकनीकी सतु्रविा का प्रश्न नहीं ह।ै त्रशक्षा का मलू उद्देश्य केवल त्रवद्यात्रथायों को अत्रिक सचूना उपलब्ि 

कराना नहीं, बत्रकक उनमें ज्ञान के साथ-साथ त्रववेक, नैत्रतकता, रचनात्मकता, सामात्रजक उत्तरदात्रयत्व, सहानुभतू्रत, स्वतांि त्रचांतन और लोकताांत्रिक 

मकूयों का त्रवकास करना ह।ै यत्रद त्रवद्याथी प्रत्येक प्रश्न का उत्तर कृत्रिम बुत्रिमत्ता से प्राि करने लग ेऔर स्वयां प्रश्न पछून,े तका  करने, साक्ष्य की जाचँ 

करने तथा त्रनणाय लेने की प्रत्रिया से दरू हो जाए, तो कृत्रिम बुत्रिमत्ता का अत्यत्रिक उपयोग अत्रिगम को सतु्रविाजनक बनाने के बजाय अत्रिगम 

क्षमता को कमजोर भी कर सकता ह।ै 
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इसी प्रकार यत्रद त्रकसी कृत्रिम बुत्रिमत्ता प्रणाली द्वारा त्रवद्याथी को “उच्च प्रदशानकताा (high performer)”, “त्रनम्न प्रदशानकताा (low 

performer)” अथवा “जोत्रखमग्रस्त त्रशक्षाथी (at-risk learner)” के रूप में वगीकृत त्रकया जाता ह ैऔर त्रशक्षक उस वगीकरण को त्रबना समीक्षा 

के स्वीकार कर लेता ह,ै तो एकगोररत्रिक पक्षपात (algorithmic bias) या गलत पवूाानुमान त्रवद्याथी के शैत्रक्षक अवसरों को प्रभात्रवत कर सकता ह।ै 

इसत्रलए शैत्रक्षक त्रनणाय में कृत्रिम बुत्रिमत्ता द्वारा उपलब्ि कराए गए डेिा और अनुशांसाओ ां को अांत्रतम त्रनणाय के रूप में स्वीकार करना उत्रचत नहीं ह।ै 

कृत्रिम बुत्रिमत्ता को त्रनणाय-सहायता तांि के रूप में प्रयोग त्रकया जाना चात्रहए, जबत्रक अांत्रतम शतै्रक्षक त्रनणाय में त्रशक्षक और अन्य सांबांत्रित त्रहतिारक 

(stakeholders) की साथाक भागीदारी बनी रहनी चात्रहए। 

इस सांदभा में त्रशक्षा में मानव-कें त्रद्रत कृत्रिम बतु्रिमत्ता (Human-Centred AI in Education) की अविारणा अत्यांत महत्वपणूा हो जाती ह।ै मानव-

कें त्रद्रत दृत्रिकोण का अथा ह ैत्रक कृत्रिम बुत्रिमत्ता का त्रवकास और उपयोग मानव की गररमा, अत्रभकरण, स्वायत्तता, अत्रिकार, सरुक्षा और ककयाण 

को कें द्र में रखकर त्रकया जाए। यनूसे्को (UNESCO) की 2023 की जनरेत्रिव कृत्रिम बुत्रिमत्ता मागादशान, मानवीय अत्रभकरण, समावेशन, समानता, 

लैंत्रगक समानता, तथा भाषाई और साांस्कृत्रतक त्रवत्रविता की रक्षा पर बल दतेी ह।ै मानव-कें त्रद्रत कृत्रिम बुत्रिमत्ता त्रशक्षा में त्रशक्षक की भतू्रमका भी 

त्रवशेष रूप से महत्वपणूा ह।ै कृत्रिम बुत्रिमत्ता के आन ेसे त्रशक्षक की भतू्रमका समाि होन ेके बजाय बदल रही ह।ै त्रशक्षक अब केवल सचूना प्रदाता 

नहीं, बत्रकक अत्रिगम सतु्रविादाता, मागादशाक, नतै्रतक मागादशाक, आलोचनात्मक मकूयाांकनकताा और कृत्रिम बुत्रिमत्ता-समत्रथात (AI-supported) 

शैत्रक्षक-शास्त्रीय त्रनणायकताा (pedagogical decision-maker) की भतू्रमका त्रनभा सकता ह।ै यनूेस्को (UNESCO) के 2024 त्रशक्षकों के त्रलए 

कृत्रिम बुत्रिमत्ता दक्षता रूपरेखा (AI Competency Framework for Teachers) में मानव-कें त्रद्रत मानत्रसकता, कृत्रिम बुत्रिमत्ता की नैत्रतकता, 

कृत्रिम बुत्रिमत्ता आिार एवां अनपु्रयोग, कृत्रिम बुत्रिमत्ता त्रशक्षणशास्त्र तथा कृत्रिम बुत्रिमत्ता के त्रलए व्यावसात्रयक अत्रिगम को त्रशक्षक की प्रमखु 

दक्षता आयाम के रूप में प्रस्ततु त्रकया गया ह।ै 

इसी प्रकार त्रवद्यात्रथायों को भी केवल कृत्रिम बुत्रिमत्ता उपकरण (AI tools) का उपयोग करना त्रसखाना पयााि नहीं ह।ै उन्हें कृत्रिम बुत्रिमत्ता की 

सीमाओ ां, पक्षपात, गोपनीयता, भ्रामक सचूना, कॉपीराइि, शैत्रक्षक सत्यत्रनष्ठा और नतै्रतक उपयोग को समझने की क्षमता त्रवकत्रसत करनी होगी। 

यनूेस्को (UNESCO) का कृत्रिम बुत्रिमत्ता दक्षता रूपरेखा (AI Competency Framework) त्रवद्यात्रथायों के त्रलए मानव-कें त्रद्रत मानत्रसकता, 

कृत्रिम बुत्रिमत्ता की नैत्रतकता, कृत्रिम बुत्रिमत्ता तकनीकें  और अनुप्रयोग तथा कृत्रिम बुत्रिमत्ता प्रणाली रचना को प्रमखु दक्षता क्षेि के रूप में प्रस्ततु 

करता ह ैऔर त्रवद्यात्रथायों को त्रजम्मदेार उपयोगकताा तथा सह-त्रनमााता (co-creators) के रूप में तैयार करने पर बल दतेा ह।ै 

मानव-कें त्रद्रत त्रशक्षा के सांदभा में कृत्रिम बुत्रिमत्ता का उपयोग त्रवशषे रूप से तब साथाक हो सकता ह ै जब प्रौद्योत्रगकी और मानवीय अांतःत्रिया 

(human interaction) के बीच सांतुलन स्थात्रपत त्रकया जाए। उदाहरण के त्रलए, कृत्रिम बुत्रिमत्ता त्रकसी त्रवद्याथी के गत्रणत में प्रदशान में अत्रिगम 

अांतराल (learning gap) की पहचान कर सकता है, लेत्रकन उस अांतराल का वास्तत्रवक कारण—जैसे अविारणात्मक कत्रठनाई (conceptual 

difficulty), भाषाई बािा (language barrier), अभ्यास की कमी (lack of practice) या अन्य प्रासांत्रगक कारक (contextual factor)—

समझने के त्रलए त्रशक्षक की भतू्रमका आवश्यक ह।ै इसी प्रकार कृत्रिम बुत्रिमत्ता त्रकसी त्रवद्याथी को व्यत्रिगत अत्रिगम सामग्री उपलब्ि करा सकता ह,ै 

लेत्रकन त्रवद्याथी को स्वयां त्रवचार करने, प्रश्न पछूने, चचाा करन ेऔर त्रनणाय लेन े के अवसर भी उपलब्ि रहन ेचात्रहए। इसत्रलए कृत्रिम बुत्रिमत्ता पर 

आिाररत त्रशक्षा का लक्ष्य “त्रशक्षा का स्वचालन (automation of education)” नहीं, बत्रकक “मानवीय अत्रिगम का सांविान (augmentation 

of human learning)” होना चात्रहए। इसका अथा ह ैत्रक कृत्रिम बुत्रिमत्ता उन कायों में सहायता करे त्रजन्हें वह अत्रिक कुशलता से कर सकता ह,ै 

जबत्रक मानवीय त्रशक्षक-त्रवद्याथी सांबांि, नैत्रतक त्रनणाय, सहानभुतू्रत, रचनात्मकता, साांस्कृत्रतक समझ और शैत्रक्षक त्रनणाय मानव के पास रहें। 
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वतामान सांदभा में यह प्रश्न अत्यांत महत्वपणूा हो जाता ह ैत्रक त्रशक्षा में कृत्रिम बुत्रिमत्ता की वास्तत्रवक सांभावनाएँ क्या हैं और इन्हें त्रकस प्रकार मानव-

कें त्रद्रत, नैत्रतक, समावेशी और शैत्रक्षक रूप से साथाक बनाया जा सकता है? इसी प्रश्न के आिार पर प्रस्ततु  लेख कृत्रिम बुत्रिमत्ता आिाररत त्रशक्षा की 

सांभावनाओ ां, चनुौत्रतयों और मानव-कें त्रद्रत कायाान्वयन की त्रदशा का त्रवशे्लषण करता ह।ै 

लेख का कें द्रीय तका  यह ह ैत्रक कृत्रिम बुत्रिमत्ता को त्रशक्षा के कें द्र में रखने के बजाय मानव को त्रशक्षा के कें द्र में रखते हएु कृत्रिम बुत्रिमत्ता का उपयोग 

त्रकया जाना चात्रहए। कृत्रिम बुत्रिमत्ता को त्रशक्षा का त्रवककप बनाने के बजाय उसे मानव की क्षमता को बढ़ाने वाले सहायक सािन के रूप में दखेना 

अत्रिक उपयिु ह।ै इसके त्रलए मानवीय अत्रभकरण, नैत्रतक कृत्रिम बुत्रिमत्ता, गोपनीयता, समानता, त्रशक्षक पयावेक्षण, आलोचनात्मक त्रचांतन, 

त्रशक्षाथी स्वायत्तत, साांस्कृत्रतक सांवेदनशीलता, पारदत्रशाता और जवाबदहेी को त्रशक्षा में कृत्रिम बुत्रिमत्ता के उपयोग के मलू त्रसिाांतों के रूप में 

स्वीकार करना आवश्यक ह।ै इस दृत्रिकोण से कृत्रिम बुत्रिमत्ता केवल तकनीकी नवाचार (technological innovation) नहीं रहगेा, बत्रकक मानव 

त्रवकास, समावेशी त्रशक्षा, व्यत्रिगत अत्रिगम और त्रजम्मदेार नागररकता को मजबूत करने वाला शैत्रक्षक सािन बन सकता ह।ै 

इसी सांदभा में त्रशक्षा में मानव-कें त्रद्रत कृत्रिम बतु्रिमत्ता (Human-Centred AI in Education) अथाात ्मानव-कें त्रद्रत कृत्रिम बतु्रिमत्ता पर आिाररत 

त्रशक्षा की अविारणा महत्वपणूा हो जाती ह।ै इसका मलू त्रवचार यह ह ै त्रक त्रशक्षा में तकनीकी दक्षता के साथ-साथ मानव की स्वायत्तता, गररमा, 

सरुक्षा, समानता और त्रनणाय लेन ेकी क्षमता को सवोच्च प्राथत्रमकता दी जाए। मानव-कें त्रद्रत त्रशक्षा का मलू त्रसिाांत: मानव-कें त्रद्रत कृत्रिम बुत्रिमत्ता 

त्रशक्षा का मलू त्रसिाांत ह—ै“कृत्रिम बतु्रिमत्ता को त्रशक्षा की सेवा करनी चात्रहए और त्रशक्षा को मानवीय त्रवकास की सेवा करनी चात्रहए। (AI 

should serve education, and education should serve human development.)” अथाात् कृत्रिम बुत्रिमत्ता का उद्देश्य त्रशक्षा को अत्रिक 

मानवीय, समावेशी, व्यत्रिगत, प्रभावी और न्यायपणूा बनाना होना चात्रहए, न त्रक त्रशक्षक, त्रवद्याथी या मानवीय त्रनणाय को परूी तरह समाि करना। 

उदाहरण के त्रलए, यत्रद कोई कृत्रिम बुत्रिमत्ता प्रणाली यह बताती ह ैत्रक कक्षा आठवीं (VIII) का कोई त्रवद्याथी गत्रणत में लगातार कमजोर प्रदशान कर 

रहा ह,ै तो कृत्रिम बुत्रिमत्ता केवल “कमजोर त्रवद्याथी” का लेबल न लगाए। त्रशक्षक को यह भी दखेना चात्रहए त्रक त्रवद्याथी की कत्रठनाई का कारण 

क्या ह—ैअविारणा की कमी, भाषा की समस्या, घर पर अध्ययन के त्रलए पयााि समय न त्रमलना, सीखने की शलैी, भावनात्मक त्रस्थत्रत अथवा 

त्रकसी अन्य पररत्रस्थत्रत का प्रभाव। इस प्रकार कृत्रिम बुत्रिमत्ता समस्या की पहचान कर सकता ह,ै लेत्रकन समस्या के मानवीय सांदभा को समझने और 

उपयिु शैत्रक्षक त्रनणाय लेने में त्रशक्षक की भतू्रमका आवश्यक बनी रहती ह।ै 

मानवीय अत्रभकरण (Human Agency): मानवीय त्रनणाय एवां त्रनयांिण: मानव-कें त्रद्रत कृत्रिम बुत्रिमत्ता, त्रशक्षा का पहला और सबसे महत्वपणूा 

आिार मानवीय अत्रभकरण (Human Agency) ह।ै इसका अथा ह ै त्रक त्रवद्याथी, त्रशक्षक, अत्रभभावक और शैत्रक्षक सांस्थान कृत्रिम बुत्रिमत्ता 

प्रणात्रलयों के उपयोग में अपनी त्रनणाय लेन ेकी क्षमता बनाए रखें। शैत्रक्षक त्रनणायों को परूी तरह स्वचात्रलत प्रणात्रलया ँके हवाल ेकरना उत्रचत नहीं ह।ै 

कृत्रिम बुत्रिमत्ता द्वारा त्रदए गए अनशुांसाए,ँ पवूाानमुान या आकलन को अांत्रतम सत्य मानन ेके बजाय उन्हें मानवीय त्रनणाय के त्रलए एक इनपिु के रूप में 

दखेा जाना चात्रहए। मान लीत्रजए त्रकसी कृत्रिम बुत्रिमत्ता-आिाररत अत्रिगम मांच (AI-based learning platform) ने त्रकसी त्रवद्याथी को “त्रनम्न 

प्रदशानकताा (Low Performer)” श्रेणी में रखा। यत्रद त्रवद्यालय केवल इस कृत्रिम बुत्रिमत्ता वगीकरण के आिार पर त्रवद्याथी को सिुारात्मक समहू 

में भेज दतेा ह,ै तो यह मानव अत्रभकरण को कमजोर कर सकता ह।ै इसके स्थान पर त्रशक्षक, कृत्रिम बुत्रिमत्ता द्वारा उपलब्ि कराए गए प्रदशान डेिा को 

दखेें और त्रवद्याथी की कक्षा-भागीदारी का त्रनरीक्षण करें। इसके साथ ही त्रवद्याथी से बातचीत करें और उसके पवूा प्रदशान को दखेें। आवश्यकता होने 

पर अत्रभभावक से सांवाद करें और त्रफर हस्तक्षेप तय करें। इस प्रत्रिया में कृत्रिम बुत्रिमत्ता त्रनणाय-सहायता प्रणाली (decision-support system) ह ै

त्रनणायकताा (decision-maker) नहीं। 

त्रशक्षक की भतू्रमका: कृत्रिम बतु्रिमत्ता-समत्रथात पेशेवर त्रशक्षक के रूप में (AI-Supported Professional): कृत्रिम बुत्रिमत्ता के बढ़ते उपयोग से 

त्रशक्षक की भतू्रमका समाि नहीं होती, बत्रकक उसका स्वरूप अत्रिक जत्रिल और महत्वपणूा हो सकता ह।ै भत्रवष्य का त्रशक्षक केवल सामग्री प्रदाता 
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(content provider) नहीं होगा, बत्रकक वह अत्रिगम सतु्रविादाता, मागादशाक, नतै्रतक मागादशाक, आलोचनात्मक मकूयाांकनकताा, कृत्रिम बुत्रिमत्ता 

साक्षरता सतु्रविादाता, भावनात्मक समथाक, कक्षा त्रनणायकताा और मानव-कृत्रिम बुत्रिमत्ता अांतःत्रिया (human-AI interaction) का पयावेक्षक भी 

होगा। जैसे एक त्रशक्षक चैिजीपीिी (ChatGPT) अथवा अन्य कृत्रिम बुत्रिमत्ता उपकरण की सहायता से कक्षा नौवीं (IX) के त्रलए “जलवाय ु

पररवतान” पर पाठ योजना तैयार कर सकता ह।ै कृत्रिम बुत्रिमत्ता त्रवत्रभन्न गत्रतत्रवत्रियों, प्रश्नों और उदाहरणों का सझुाव द ेसकता ह।ै लेत्रकन त्रशक्षक यह 

तय करेगा त्रक त्रवद्यात्रथायों के स्थानीय सांदभा में कौन-सा उदाहरण उत्रचत ह,ै कौन-सी जानकारी त्रवश्वसनीय ह,ै कौन-सी गत्रतत्रवत्रि त्रवद्यात्रथायों की आय ु

के अनुकूल ह,ै त्रकन त्रवद्यात्रथायों को अत्रतररि सहायता चात्रहए और चचाा को त्रकस प्रकार लोकताांत्रिक तथा सांवेदनशील बनाया जाए। इस प्रकार 

कृत्रिम बुत्रिमत्ता त्रशक्षक की उत्पादकता (productivity) बढ़ा सकता ह,ै लेत्रकन शैत्रक्षक-शास्त्रीय त्रनणाय (pedagogical judgement) त्रशक्षक के 

पास रहना चात्रहए। 

व्यत्रिगत अत्रिगम (Personalised Learning) की सांभावना: कृत्रिम बुत्रिमत्ता (AI) की सबसे महत्वपणूा सांभावनाओ ां में से एक व्यत्रिगत 

अत्रिगम (personalised learning) ह।ै पारांपररक कक्षा में एक ही त्रशक्षक को त्रवत्रभन्न क्षमता, गत्रत, रुत्रच और अत्रिगम आवश्यकताएँ वाल े

त्रवद्यात्रथायों को एक साथ पढ़ाना पडता ह।ै कृत्रिम बुत्रिमत्ता त्रशक्षाथी  डेिा के आिार पर अलग-अलग त्रवद्यात्रथायों के त्रलए अत्रिगम सांसािन और 

अभ्यास सझुा सकता ह।ै उदाहरण के त्रलय ेएक कक्षा में 40 त्रवद्याथी हैं। उनमें 10 त्रवद्याथी गत्रणत में बहतु अच्छे हैं, 20 त्रवद्याथी औसत स्तर पर हैं 

और 10 त्रवद्यात्रथायों को मलूभतू अविारणाओ ां में कत्रठनाई ह।ै कृत्रिम बुत्रिमत्ता प्रणाली त्रवद्यात्रथायों के प्रदशान डेिा का त्रवशे्लषण करके अलग-अलग 

कत्रठनाई स्तर के प्रश्न सझुा सकता ह।ै उच्च प्रदशान वाले त्रवद्यात्रथायों को समतृ्रिकरण गत्रतत्रवत्रिया ँ(enrichment activities), औसत त्रवद्यात्रथायों को 

अभ्यास गत्रतत्रवत्रियाँ (practice activities) और कमजोर त्रवद्यात्रथायों को मलूभतू अभ्यास (foundational exercises) त्रदए जा सकते हैं। इससे 

“सभी के त्रलए एक समान (one-size-fits-all)” त्रशक्षण (teaching) के स्थान पर त्रवभते्रदत अत्रिगम (differentiated learning) को बढ़ावा 

त्रमल सकता ह।ै लते्रकन यहा ँभी त्रशक्षक को यह सतु्रनत्रित करना चात्रहए त्रक कृत्रिम बुत्रिमत्ता (AI) द्वारा त्रवद्यात्रथायों की स्थायी लेबत्रलांग (labeling) 

न हो और त्रवद्यात्रथायों को अपनी अत्रिगम स्तर बदलन ेतथा आग ेबढ़न ेके पयााि अवसर त्रमलें। 

अनकूुली अत्रिगम (Adaptive Learning) की सांभावनाए:ँ कृत्रिम बुत्रिमत्ता आिाररत अनुकूली अत्रिगम प्रणात्रलयाँ (adaptive learning 

systems) त्रवद्याथी के उत्तरों के आिार पर अगल ेअत्रिगम काया की कत्रठनाई को बदल सकत ेहैं। उदाहरण के त्रलय ेयत्रद त्रवद्याथी त्रभन्न (fractions) 

से सांबांत्रित पाचँ प्रश्नों में लगातार गलती करता ह,ै तो प्रणाली त्रवद्याथी को पनुः मलूभतू अविारणा समझा सकता है, दृश्य त्रनरूपण (visual 

representation) द े सकता ह,ै आसान प्रश्न द े सकता है, अभ्यास (exercises) उपलब्ि करा सकता ह ै और उसके बाद पनुः आकलन 

(assessment) कर सकता ह।ै इस प्रकार त्रवद्याथी अपनी आवश्यकता के अनुसार अत्रिगम मागा पर आगे बढ़ सकता ह।ै इस प्रकार अनुकूली 

अत्रिगम (adaptive learning) से त्रवद्याथी के व्यत्रिगत अत्रिगम गत्रत (individual learning pace) की सहायता (support) त्रकया जा सकता 

ह,ै अत्रिगम अांतराल (learning gaps) की शीघ्र पहचान हो सकती ह,ै दोहराया अभ्यास (repeated practice) उपलब्ि कराई जा सकती है, 

त्रवद्याथी को तत्काल प्रत्रतपतु्रि (immediate feedback) त्रमल सकता ह ै और त्रशक्षक को हस्तक्षपे (intervention) के त्रलए साक्ष्य (evidence) 

त्रमल सकता ह।ै 

कृत्रिम बतु्रिमत्ता (AI) आिाररत त्रनमााणात्मक आकलन (Formative Assessment): कृत्रिम बुत्रिमत्ता त्रनमााणात्मक आकलन (formative 

assessment) को अत्रिक त्रनरांतर और डेिा-आिाररत बना सकता ह।ै पारांपररक आकलन में त्रशक्षक को प्रत्येक त्रवद्याथी की प्रत्येक अत्रिगम 

कत्रठनाई (learning difficulty) को पहचानने में समय लग सकता ह।ै कृत्रिम बुत्रिमत्ता, प्रश्नोत्तरी (quiz) प्रत्रतत्रियाएँ (responses), त्रलत्रखत उत्तर 

(written answers), अत्रिगम गत्रतत्रवत्रियाँ, उपत्रस्थत्रत प्रत्रतरूप और काया प्रदशान जैसे डेिा का त्रवशे्लषण करके सांभात्रवत अत्रिगम अांतराल की 

पहचान कर सकता ह।ै उदाहरण के त्रलय े यत्रद त्रकसी त्रवद्याथी न े “प्रकाश सांशे्लषण (Photosynthesis)” त्रवषय पर लगातार तीन आकलन 
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(assessments) में क्लोरोत्रफल (chlorophyll) और सयूाप्रकाश (sunlight) की भतू्रमका से सांबांत्रित प्रश्न गलत त्रकए हैं, तो कृत्रिम बुत्रिमत्ता 

त्रशक्षक को सांकेत द ेसकता ह ै त्रक इस त्रवत्रशि अविारणा (specific concept) पर पनुः त्रशक्षण की आवश्यकता ह।ै यह सांकलनात्मक परीक्षा 

(summative examination) की तलुना में आकलन के त्रलए अत्रिगम की भावना को मजबूत कर सकता ह।ै 

त्रशक्षक के कायाभार को कम करन ेकी सांभावना: कृत्रिम बुत्रिमत्ता त्रशक्षकों के कुछ दोहराए जाने वाल ेप्रशासत्रनक और त्रशक्षण काया को सरल कर 

सकता ह।ै उदाहरण के त्रलए कृत्रिम बुत्रिमत्ता की सहायता से त्रशक्षक, पाठ-योजना (lesson-plan) के प्रारूप तैयार कर सकते हैं। प्रश्न-पि के प्रारांत्रभक 

प्रश्न तैयार कर सकते हैं और कायापिक (worksheets) बना सकते हैं, मकूयाांकन मानदांड (rubric) का प्रारूप बना सकते हैं। त्रवद्यात्रथायों के उत्तरों को 

प्रारांत्रभक स्तर पर व्यवत्रस्थत कर सकते हैं और त्रवभते्रदत अत्रिगम गत्रतत्रवत्रिया ँ (differentiated learning activities) तैयार कर सकते हैं तथा 

त्रशक्षण सांसािन के प्रारांत्रभक प्रारूप (drafts) बना सकते हैं। इससे त्रशक्षक का समय प्रशासत्रनक कामों से बचकर त्रवद्यात्रथायों के साथ सांवाद, 

मागादशान और कक्षा अांतःत्रिया में अत्रिक लगाया जा सकता ह।ै लेत्रकन कृत्रिम बुत्रिमत्ता-जत्रनत सामग्री का उपयोग करन े से पहल े त्रशक्षक द्वारा 

तथ्य-जाचँ, भाषा-जाचँ और शतै्रक्षक-शास्त्रीय उपयिुता की जाँच आवश्यक ह।ै 

आलोचनात्मक त्रचांतन को बढ़ावा दनेे में कृत्रिम बतु्रिमत्ता की भतू्रमका: कृत्रिम बुत्रिमत्ता का उपयोग केवल “उत्तर प्राि करने” के त्रलए त्रकया जाए तो 

यह त्रवद्यात्रथायों की आलोचनात्मक त्रचांतन को कमजोर कर सकता ह।ै इसके त्रवपरीत यत्रद कृत्रिम बुत्रिमत्ता से प्राि सचूना को सत्यापन 

(verification) के सािन के रूप में प्रयोग त्रकया जाए, तो यह आलोचनात्मक त्रचांतन को बढ़ावा द ेसकता ह।ै उदाहरण के त्रलय ेत्रशक्षक त्रवद्यात्रथायों 

को त्रनदशे द े“कृत्रिम बुत्रिमत्ता से इस त्रवषय पर उत्तर प्राि करो और त्रफर तीन ऐसी बातें खोजो जो गलत, अिरूी या सांत्रदग्ि हो सकती हैं।” ऐसे में 

त्रवद्याथी—कृत्रिम बुत्रिमत्ता-जत्रनत उत्तर पढ़ेंगे, पाठ्यपसु्तक से तलुना करेंग,े अन्य त्रवश्वसनीय स्रोत से सत्यापन करेंग,े साक्ष्य खोजेंगे और त्रफर अपना 

त्रनष्कषा प्रस्तुत करेंग।े इस प्रकार कृत्रिम बुत्रिमत्ता उत्तर दनेे वाली मशीन (answer machine) के बजाय आलोचनात्मक जाँच के उपकरण (critical 

inquiry tool) के रूप में काया कर सकती ह।ै  

कृत्रिम बतु्रिमत्ता साक्षरता (AI Literacy)-त्रवद्यात्रथायों के त्रलए नई आवश्यकता: भत्रवष्य की त्रशक्षा में केवल त्रडत्रजिल साक्षरता पयााि नहीं होगी। 

त्रवद्यात्रथायों को कृत्रिम बुत्रिमत्ता साक्षरता की भी आवश्यकता होगी। कृत्रिम बुत्रिमत्ता साक्षरता में त्रनम्नत्रलत्रखत क्षमताए ँशात्रमल की जा सकती हैं— 

• कृत्रिम बुत्रिमत्ता क्या ह ैऔर कैसे काम करता है; 

• कृत्रिम बुत्रिमत्ता की सीमाएँ क्या हैं; 

• कृत्रिम बुत्रिमत्ता-जत्रनत सचूना की जाँच कैसे करें; 

• पक्षपात क्या ह;ै 

• गोपनीयता क्यों महत्वपणूा ह;ै 

• त्रजम्मेदार प्रॉत्रम्प्िांग (responsible prompting) क्या ह;ै 

• कॉपीराइि और सात्रहत्रत्यक चोरी क्या हैं; 

• कृत्रिम बुत्रिमत्ता का नैत्रतक उपयोग कैसे त्रकया जाए तथा कृत्रिम बुत्रिमत्ता-जत्रनत सामग्री को आलोचनात्मक मकूयाांकन कैसे त्रकया जाए। 

मान त्रलत्रजय े त्रक कक्षा दसवीं (X) में “कृत्रिम बुत्रिमत्ता और त्रजम्मेदार त्रडत्रजिल नागररकता (responsible digital citizenship)” पर एक 

गत्रतत्रवत्रि कराई जा सकती ह।ै त्रवद्यात्रथायों को एक ही प्रश्न कृत्रिम बुत्रिमत्ता से पछूने के त्रलए त्रदया जाए। प्राि उत्तरों को समहूों में बािँकर त्रवद्याथी—

तथ्यात्मक ितु्रियाँ (factual errors), पक्षपात (bias), भ्रमात्मक सचूना (missing information), रूढ़ िारणाए ँ(stereotypes) और असमत्रथात 

दाव े(unsupported claims) की पहचान करें। यह गत्रतत्रवत्रि कृत्रिम बुत्रिमत्ता साक्षरता के साथ-साथ आलोचनात्मक त्रचांतन और मीत्रडया साक्षरता 

भी त्रवकत्रसत कर सकती ह।ै 
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नैत्रतक कृत्रिम बतु्रिमत्ता (Ethical AI) और नैत्रतक त्रशक्षा: त्रशक्षा में कृत्रिम बुत्रिमत्ता का उपयोग केवल तकनीकी प्रश्न नहीं है; यह नैत्रतक प्रश्न भी ह।ै 

कृत्रिम बुत्रिमत्ता के उपयोग में त्रनम्नत्रलत्रखत प्रश्न महत्वपणूा हैं— 

• क्या त्रवद्याथी की गोपनीयता सरुत्रक्षत ह?ै 

• क्या एकगोररि (algorithm) सभी त्रवद्यात्रथायों के साथ समान व्यवहार करता है? 

• क्या कृत्रिम बुत्रिमत्ता त्रकसी भाषा या सामात्रजक समहू के प्रत्रत पक्षपात त्रदखा सकता ह?ै 

• कृत्रिम बुत्रिमत्ता द्वारा त्रलया गया त्रनणाय व्याख्येय (explainable) ह ैया नहीं? 

• यत्रद कृत्रिम बुत्रिमत्ता की अनुशांसा (recommendation) गलत हो तो त्रजम्मेदारी त्रकसकी होगी? 

इन प्रश्नों को त्रशक्षा में नैत्रतक कृत्रिम बुत्रिमत्ता के कें द्र में रखा जाना चात्रहए। यत्रद कृत्रिम बुत्रिमत्ता त्रकसी त्रवद्याथी को छािवतृ्रत्त के त्रलए “कम उपयिु” 

बताता ह,ै तो त्रवद्यालय को यह जानन े की क्षमता होनी चात्रहए त्रक यह अनुशांसा त्रकन कारकों पर आिाररत ह।ै केवल एकगोररत्रिक प्रािाांक 

(algorithmic score) के आिार पर त्रवद्याथी को अवसर से वांत्रचत करना न्यायसांगत नहीं होगा। 

गोपनीयता (Privacy) और डेिा सांरक्षण (Data Protection): कृत्रिम बुत्रिमत्ता आिाररत त्रशक्षा में त्रवद्यात्रथायों से सांबांत्रित बडी मािा में डेिा एकि 

त्रकया जा सकता ह।ै इसमें अत्रिगम प्रदशान, उपत्रस्थत्रत, अांतःत्रिया प्रत्रतरूप (interaction patterns) और अन्य शैत्रक्षक सचूना शात्रमल हो सकती ह ै

इसत्रलए त्रवद्यालयों और त्रवश्वत्रवद्यालयों को केवल आवश्यक डेिा एकि करना चात्रहए। डेिा, पहुचँ को सीत्रमत करना चात्रहए और सरुत्रक्षत डेिा 

भांडारण की व्यवस्था करनी चात्रहए। त्रवद्यात्रथायों और अत्रभभावकों को उत्रचत जानकारी दनेी चात्रहए और डेिा के उद्देश्य को स्पि करना चात्रहए। 

अनावश्यक त्रनगरानी (surveillance) से बचना चात्रहए। यत्रद एक अत्रिगम अनुप्रयोग को केवल गत्रणत प्रश्नोत्तरी का प्रािाांक जानना आवश्यक ह,ै तो 

उसे त्रवद्याथी की ऐसी अत्रतररि व्यत्रिगत जानकारी एकि नहीं करनी चात्रहए त्रजसका उस अत्रिगम उद्देश्य से कोई सांबांि नहीं ह।ै इस त्रसिाांत को डेिा 

न्यनूतमीकरण (data minimisation) की दृत्रि से समझा जा सकता ह।ै 

समानता (Equity) और त्रडत्रजिल त्रवभाजन (Digital Divide): कृत्रिम बुत्रिमत्ता त्रशक्षा को अत्रिक समानतापणूा बना सकता ह,ै लेत्रकन यत्रद सभी 

त्रवद्यात्रथायों को समान तकनीकी पहुचँ उपलब्ि नहीं ह,ै तो कृत्रिम बुत्रिमत्ता त्रडत्रजिल असमानता को और बढ़ा भी सकता ह।ै उदाहरण के त्रलय ेएक 

त्रवद्यालय में कुछ त्रवद्यात्रथायों के पास स्मािाफोन (smartphone), उच्च-गत्रत इांिरनेि (high-speed internet) और व्यत्रिगत कां प्यिूर (personal 

computer) उपलब्ि हैं, जबत्रक कुछ त्रवद्यात्रथायों के पास केवल साझा उपकरण (shared device) या सीत्रमत इांिरनेि पहुचँ (internet access) ह।ै 

यत्रद गहृकाया (homework) केवल कृत्रिम बुत्रिमत्ता-सक्षम ऑनलाइन मांच (AI-enabled online platform) पर त्रदया जाता है, तो वांत्रचत 

त्रवद्याथी (disadvantaged students) पीछे रह सकते हैं। इसके त्रलये त्रवद्यालय कां प्यिूर प्रयोगशाला (school computer lab) उपलब्ि कराए, 

ऑफलाइन अत्रिगम सांसािन (offline learning resources) द,े मतु्रद्रत त्रवककप (printed alternatives) उपलब्ि रख,े साझा-उपकरण मॉडल 

(shared-device model) अपनाए, कम-बैंडत्रवड्थ सांसािन (low-bandwidth resources) त्रवकत्रसत करे और प्रौद्योत्रगकी पहुचँ को अत्रनवाया 

शता (compulsory condition) न बनाए। इस प्रकार कृत्रिम बुत्रिमत्ता समावेशन का अथा केवल कृत्रिम बुत्रिमत्ता उपलब्ि कराना नहीं, बत्रकक सभी 

त्रवद्यात्रथायों के त्रलए साथाक पहुचँ सतु्रनत्रित करना ह।ै 

त्रशक्षाथी स्वायत्तता (Learner Autonomy): कृत्रिम बुत्रिमत्ता का अत्यत्रिक उपयोग त्रवद्यात्रथायों को हर प्रश्न का तत्काल उत्तर प्राि करने का आदी 

बना सकता ह।ै इससे स्वतांि अत्रिगम (independent learning) प्रभात्रवत हो सकती ह।ै इसत्रलए कृत्रिम बुत्रिमत्ता का उपयोग इस प्रकार होना 

चात्रहए त्रक त्रवद्याथी स्वयां प्रश्न पछेू, त्रवककपों पर त्रवचार करे, साक्ष्य खोज,े त्रनणाय ले और त्रनष्कषा त्रनकाले। इसके उपयोग को इस तरह से त्रकया जा 

सकता ह-ै 

गलत तरीका: “कृत्रिम बुत्रिमत्ता (AI) से इस प्रश्न का परूा उत्तर त्रलखवाकर जमा कर दो।” 

https://adhigamy.com/


Available online at: https://adhigamy.com/ 
 

 23 © Adhigamy| Received: 10July-2026 | Accepted: 15 July - 2026 | Published: 25 July - 2026 

सही तरीका: “पहल ेअपना उत्तर त्रलखो। उसके बाद कृत्रिम बुत्रिमत्ता से प्रत्रतपतु्रि  लो और पहचानो त्रक तुम्हारे उत्तर में कौन-से त्रबांद ुबेहतर त्रकए जा 

सकते हैं।” 

दसूरे तरीके में कृत्रिम बुत्रिमत्ता त्रवद्याथी के त्रचांतन प्रत्रिया (thinking process) को प्रत्रतस्थात्रपत करना (replace) नहीं करता, बत्रकक उसे सहायता 

(support) करता ह।ै 

सजृनात्मकता (Creativity) और कृत्रिम बतु्रिमत्ता (AI): कृत्रिम बुत्रिमत्ता त्रवद्यात्रथायों की रचनात्मकता को सहायता (support) कर सकता ह,ै 

लेत्रकन सजृनात्मकता को परूी तरह कृत्रिम बुत्रिमत्ता-जत्रनत उत्पादन में बदल दनेा उत्रचत नहीं ह।ै उदाहरण के त्रलये कक्षा सातवीं (VII) के त्रवद्यात्रथायों 

को “भत्रवष्य का पयाावरण-अनुकूल त्रवद्यालय” त्रडजाइन करने की पररयोजना गत्रतत्रवत्रि दी जाए। त्रवद्याथी कृत्रिम बुत्रिमत्ता से त्रवचार सांभात्रवत 

त्रवशेषताए,ँ प्रश्न रचना सझुाव ले सकते हैं, लते्रकन अांत्रतम मॉडल (final model) स्वयां तैयार करें। इससे कृत्रिम बुत्रिमत्ता प्रेरणा का स्रोत बनता ह,ै 

जबत्रक रचनात्मक स्वात्रमत्व (creative ownership) त्रवद्याथी के पास रहती ह।ै 

समावेशी त्रशक्षा (Inclusive Education) में कृत्रिम बतु्रिमत्ता (AI) की सांभावनाएँ: कृत्रिम बुत्रिमत्ता त्रवशेष आवश्यकता वाल ेत्रवद्यात्रथायों के त्रलए 

भी उपयोगी हो सकता ह।ै सांभात्रवत उपयोगों में वाक्-से-पाठ (speech-to-text), पाठ-से-वाक् (text-to-speech), भाषा अनुवाद, सरलीकृत पाठ 

(simplified text), व्यत्रिगत अभ्यास, सहायक अांतरफलक (assistive interfaces) आत्रद शात्रमल हो सकत ेहैं। उदाहरण के त्रलय ेयत्रद त्रकसी 

त्रवद्याथी को पढ़न ेमें कत्रठनाई ह,ै तो पाठ-से-वाक् (text-to-speech) प्रौद्योत्रगकी पाठ्यपसु्तक सामग्री को सनुने योग्य बना सकती ह।ै इसी प्रकार 

श्रवण कत्रठनाई (hearing difficulty) वाले त्रवद्याथी के त्रलए वाक्-से-पाठ (speech-to-text) सतु्रविा, कक्षा चचाा को पाठ (text) में उपलब्ि 

करा सकती ह।ै इस प्रकार कृत्रिम बुत्रिमत्ता सगुम्यता (accessibility) को बढ़ाने का माध्यम बन सकता ह।ै हालाँत्रक सगुम्यता (accessibility) 

प्रौद्योत्रगकी को त्रवद्याथी की व्यत्रिगत आवश्यकताओां के अनुसार त्रशक्षक और त्रवशेषज्ञों द्वारा त्रनगरानी करना त्रकया जाना चात्रहए। 

बहुभाषी त्रशक्षा (Multilingual Education) और कृत्रिम बतु्रिमत्ता (AI): भारत जैसे बहभुाषी दशे में कृत्रिम बुत्रिमत्ता भाषा-आिाररत अत्रिगम 

सहायता की महत्वपणूा सांभावनाएँ प्रदान कर सकता ह।ै उदाहरण के त्रलए त्रवद्याथी त्रकसी कत्रठन अांगे्रजी अविारणा को अपनी मातभृाषा या पररत्रचत 

भाषा में समझन े के त्रलए कृत्रिम बुत्रिमत्ता आिाररत भाषा सहायता का उपयोग कर सकत ेहैं। उदाहरण के त्रलय ेयत्रद त्रकसी त्रवद्याथी को “प्रकाश 

सांशे्लषण (photosynthesis)” की वैज्ञात्रनक व्याख्या अांगे्रजी में कत्रठन लगती है, तो कृत्रिम बुत्रिमत्ता से उसे सरल त्रहांदी या उदूा में व्याख्या प्राि हो 

सकती ह ैलेत्रकन अनुवाद को अांत्रतम और पणूा रूप से प्रामात्रणक न मानते हएु त्रशक्षक को यह सतु्रनत्रित करना चात्रहए त्रक तकनीकी पाररभात्रषक 

शब्दावली (technical terminology) सही हो, अथा में त्रवकृत्रत (distortion) न हो और स्थानीय भाषाई (linguistic) सांदभा का सम्मान हो। इस 

प्रकार कृत्रिम बुत्रिमत्ता बहुभाषी अत्रिगम (multilingual learning) को सहायता कर सकता ह,ै लते्रकन भाषा और सांस्कृत्रत की मानवीय समझ का 

स्थान नहीं ले सकता। 

साांस्कृत्रतक सांवेदनशीलता (Cultural Sensitivity) और स्थानीय सांदभा: कृत्रिम बुत्रिमत्ता प्रणात्रलयाँ के प्रत्रशक्षण डेिा में कुछ भाषाओ ां, सांस्कृत्रतयों 

और सामात्रजक सांदभा का त्रनरूपण अत्रिक तथा कुछ का कम हो सकता ह।ै इसत्रलए कृत्रिम बुत्रिमत्ता-जत्रनत शैत्रक्षक सामग्री में साांस्कृत्रतक पक्षपात या 

अनुपयिु उदाहरण की सांभावना हो सकती ह।ै उदाहरण के त्रलय ेयत्रद ग्रामीण भारतीय त्रवद्यात्रथायों को पढ़ाने के त्रलए कृत्रिम बुत्रिमत्ता द्वारा बनाया गया 

पाठ योजना केवल महानगरीय जीवनशैली (metropolitan lifestyle) के उदाहरणों पर आिाररत है, तो वह त्रवद्यात्रथायों के जीत्रवत अनभुव (lived 

experiences) से दरू हो सकता ह।ै त्रशक्षक इसे स्थानीय उदाहरणों से सांदभाानुकूल बनाना (contextualise) कर सकता ह।ै स्थानीय कृत्रष, स्थानीय 

जल-स्रोत, स्थानीय बाजार, स्थानीय पयाावरण, स्थानीय समदुाय, स्थानीय कला एवां सांस्कृत्रत को अत्रिगम उदाहरण में शात्रमल त्रकया जा सकता ह।ै 

इससे कृत्रिम बुत्रिमत्ता-जत्रनत सामग्री सांदभा-सांवेदनशील अत्रिगम सामग्री में पररवत्रतात हो सकता ह।ै 
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पारदत्रशाता (Transparency:) त्रशक्षा में कृत्रिम बुत्रिमत्ता के उपयोग में पारदत्रशाता अत्यांत महत्वपणूा ह।ै यत्रद त्रकसी त्रवद्याथी को त्रकसी कृत्रिम 

बुत्रिमत्ता प्रणाली द्वारा त्रकसी त्रवशषे श्रेणी में रखा गया ह,ै तो त्रशक्षक और सांस्थान को कम-से-कम यह समझने की क्षमता होनी चात्रहए त्रक अनुशांसा 

त्रकन आिारों पर बनी। जैसे यत्रद कृत्रिम बुत्रिमत्ता कहता ह—ै“ इस त्रवद्याथी को गहन हस्तक्षपे (intensive intervention) की आवश्यकता ह।ै” तो 

त्रशक्षक को केवल इस त्रनष्कषा को स्वीकार नहीं करना चात्रहए। उसे यह दखेना चात्रहए त्रक अनुशांसा (recommendation) त्रकन प्रदशान सांकेतक 

(performance indicators) पर आिाररत ह।ै 

जवाबदहेी (Accountability)-गलती होने पर त्रजम्मेदारी: कृत्रिम बुत्रिमत्ता प्रणाली के द्वारा की गयी गलती की त्रस्थत्रत में जवाबदहेी 

(accountability) स्पि होनी चात्रहए। यत्रद कृत्रिम बुत्रिमत्ता द्वारा जत्रनत प्रश्न (generated question) में तथ्यात्मक ितु्रि (factual error) ह,ै तो 

त्रशक्षक की त्रजम्मेदारी होगी त्रक उसे कक्षा में उपयोग करन ेसे पहल ेसत्यात्रपत करना (verify) करे। यत्रद स्वचात्रलत आकलन में गलत वगीकरण हुई 

ह,ै तो सांस्थान के पास मानवीय समीक्षा की व्यवस्था होनी चात्रहए। इसत्रलए त्रसिाांत होना चात्रहए— “साथाक मानवीय समीक्षा के त्रबना कोई उच्च-

दाांव वाला शैत्रक्षक त्रनणाय नहीं। (No high-stakes educational decision without meaningful human review.)” त्रवशेष रूप से प्रवेश, 

छािवतृ्रत्त, अनुशासनात्मक कारावाई, पदोन्नत्रत, बत्रहष्करण और उच्च-दाांव वाला (high-stakes) आकलन जैसे त्रनणायों में मानवीय समीक्षा 

आवश्यक ह।ै 

कृत्रिम बतु्रिमत्ता (AI) और शतै्रक्षक सत्यत्रनष्ठा (Academic Integrity): जनरेत्रिव कृत्रिम बुत्रिमत्ता (Generative AI) ने सात्रहत्रत्यक चोरी 

(plagiarism) और शैत्रक्षक सत्यत्रनष्ठा (academic integrity) की समस्या को नया आयाम त्रदया ह।ै त्रवद्याथी परूा काया (assignment) कृत्रिम 

बुत्रिमत्ता से तैयार करवाकर स्वयां का काया प्रस्तुत कर सकते हैं। इस चनुौती का समािान केवल कृत्रिम बुत्रिमत्ता-पहचान सॉफ्िवेयर (AI-detection 

software) नहीं ह।ै त्रशक्षकों को आकलन (assessment) त्रवत्रियाँ (methods) में पररवतान करना चात्रहए। 

पारांपररक तरीका: “2,000-शब्दों का त्रनबांि (essay) पयाावरणीय प्रदषूण पर त्रलखें.” 

बेहतर तरीका: त्रवद्याथी से— 

1. अपना प्रारांत्रभक त्रवचार त्रलखवाया जाए; 

2. स्थानीय अवलोकन (local observation) कराई जाए; 

3. डेिा (data) एकि करना (collect) कराया जाए; 

4. कृत्रिम बुत्रिमत्ता (AI) से प्राि सचूना (information) का मकूयाांकन (evaluation) कराया जाए; 

5. अांत्रतम (final) उत्तर (answer) के साथ त्रचांतन (reflection) त्रलखवाया जाए; 

6. और मौत्रखक प्रस्ततु्रत (oral presentation) कराई जाए। 

इस प्रकार आकलन (assessment) केवल अांत्रतम उत्पाद के बजाय अत्रिगम (learning) प्रत्रिया (process) पर आिाररत होगा। 

कृत्रिम बतु्रिमत्ता (AI) का उपयोग और त्रशक्षक-त्रवद्याथी सांबांि: त्रशक्षा की एक महत्वपणूा शत्रि अांतवैयत्रिक सांबांि (interpersonal 

relationship) ह।ै त्रशक्षक त्रवद्याथी की त्रझझक, प्ररेणा, आत्मत्रवश्वास, त्रनराशा, त्रजज्ञासा जैसी त्रस्थत्रतयों को कक्षा अांतःत्रिया के माध्यम से समझ 

सकता ह।ै कृत्रिम बुत्रिमत्ता साांत्रख्यकीय (statistical) या व्यवहारात्मक प्रत्रतरूप (behavioural patterns) पहचान सकता ह,ै लते्रकन त्रवद्याथी के 

अनुभव के मानवीय अथा को हमशेा उसी गहराई से नहीं समझ सकता। इसत्रलए कृत्रिम बुत्रिमत्ता का उपयोग त्रशक्षक-त्रवद्याथी अांतःत्रिया को 

प्रत्रतस्थात्रपत करना (replace) करने के त्रलए नहीं, बत्रकक उसे सहायता (support) करन ेके त्रलए होना चात्रहए। 
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त्रशक्षक प्रत्रशक्षण में कृत्रिम बतु्रिमत्ता (AI) दक्षता (Competency): मानव-कें त्रद्रत कृत्रिम बुत्रिमत्ता त्रशक्षा के त्रलए केवल त्रवद्यात्रथायों को कृत्रिम 

बुत्रिमत्ता त्रसखाना पयााि नहीं ह।ै त्रशक्षकों की कृत्रिम बुत्रिमत्ता दक्षता भी आवश्यक ह।ै त्रशक्षक प्रत्रशक्षण में त्रनम्नत्रलत्रखत शात्रमल त्रकए जा सकत े

हैं— 

1. कृत्रिम बुत्रिमत्ता के मलूभतू त्रसिाांत (AI fundamentals); 

2. प्रॉम्प्ि साक्षरता (prompt literacy); 

3. कृत्रिम बुत्रिमत्ता-जत्रनत सामग्री का मकूयाांकन (AI-generated content evaluation); 

4. पक्षपात की पहचान (bias identification); 

5. गोपनीयता एवां डेिा सांरक्षण (privacy and data protection); 

6. कॉपीराइि (copyright); 

7. शैत्रक्षक सत्यत्रनष्ठा (academic integrity); 

8. कृत्रिम बुत्रिमत्ता-समत्रथात आकलन (AI-supported assessment); 

9. समावेशी कृत्रिम बुत्रिमत्ता प्रथाए ँ(inclusive AI practices); 

10. त्रजम्मेदार (responsible) कक्षा (classroom) उपयोग (use). 

त्रशक्षकों को एक ही पाठ  योजना दो अलग कृत्रिम बुत्रिमत्ता प्रणात्रलयाँ से तैयार करन ेको कहा जाए। त्रफर व ेतथ्यात्मकता, सिीकता, त्रशक्षणशास्त्र, 

समावेत्रशता, साांस्कृत्रतक प्रासांत्रगकता, भाषा, आकलन गणुवत्ता के आिार पर दोनों उत्पात्रदत पररणाम (outputs) की तुलना करें। इससे त्रशक्षक की 

कृत्रिम बुत्रिमत्ता मकूयाांकन साक्षरता त्रवकत्रसत की जा सकती ह।ै 

त्रवद्यालय स्तर पर मानव-कें त्रद्रत (Human-Centred) कृत्रिम बतु्रिमत्ता (AI) कायाान्वयन मॉडल (Implementation Model) 

त्रवद्यालयों में कृत्रिम बुत्रिमत्ता को लाग ूकरने के त्रलए त्रनम्नत्रलत्रखत चरण उपयोगी हो सकत ेहैं— 

चरण 1: आवश्यकता की पहचान: पहले यह त्रनिााररत त्रकया जाए त्रक कृत्रिम बुत्रिमत्ता (AI) की वास्तत्रवक आवश्यकता कहाँ ह।ै 

चरण 2: कम-जोत्रखम अनपु्रयोग (Low-risk application) से शरुुआत: पहले पाठ योजना बनाना, सांसािन त्रनमााण (resource generation) 

और रचनात्मक प्रत्रतपतु्रि (formative  feedback) जैसे कम-जोत्रखम अनुप्रयोग अपनाए जाएँ। 

चरण 3: त्रशक्षक प्रत्रशक्षण (Teacher Training): त्रशक्षकों को कृत्रिम बुत्रिमत्ता साक्षरता और नैत्रतक कृत्रिम बुत्रिमत्ता का प्रत्रशक्षण त्रदया जाए। 

चरण 4: मानवीय समीक्षा (Human Review): कृत्रिम बुत्रिमत्ता-जत्रनत सामग्री और अनुशांसाए ँकी मानवीय समीक्षा अत्रनवाया की जाए। 

चरण 5: त्रवद्याथी कृत्रिम बतु्रिमत्ता साक्षरता (Student AI Literacy): त्रवद्यात्रथायों को त्रजम्मेदार कृत्रिम बुत्रिमत्ता उपयोग त्रसखाया जाए। 

चरण 6: गोपनीयता सांरक्षण (Privacy Protection): त्रवद्याथी डेिा सांरक्षण के स्पि प्रोिोकॉल बनाए जाएँ। 

चरण 7: समानता ऑत्रडि (Equity Audit): यह जाचँा जाए त्रक कृत्रिम बुत्रिमत्ता को अपनान ेसे त्रकसी समहू के त्रवद्याथी पीछे तो नहीं छूि रह ेहैं। 

चरण 8: त्रनरांतर मकूयाांकन (Continuous Evaluation): कृत्रिम बुत्रिमत्ता हस्तक्षपे के प्रभाव का त्रनयत्रमत मकूयाांकन त्रकया जाए। 

 

कक्षा (Classroom) में कृत्रिम बतु्रिमत्ता (AI) के उपयोग का एक समेत्रकत उदाहरण 

मान लीत्रजए कक्षा नौवीं (IX) में “जल सांरक्षण” त्रवषय पढ़ाया जाना ह।ै 

चरण 1: कृत्रिम बतु्रिमत्ता-सहात्रयत तैयारी (AI-assisted preparation): त्रशक्षक कृत्रिम बुत्रिमत्ता की सहायता से पाठ योजना, चचाा, प्रश्नोत्तरी, 

पररयोजना त्रवचार का प्रारांत्रभक प्रारूप तैयार करता ह।ै 
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चरण 2: त्रशक्षक सत्यापन (Teacher verification): त्रशक्षक सभी तथ्य, उदाहरण और भाषा को सत्यात्रपत करता ह ैतथा स्थानीय सांदभा जोडता ह।ै 

चरण 3: त्रवद्याथी अन्वेषण (Student inquiry): त्रवद्यात्रथायों से अपने क्षिे में जल उपयोग की त्रस्थत्रत का अवलोकन कराया जाता ह।ै 

चरण 4: कृत्रिम बतु्रिमत्ता-समत्रथात त्रवशे्लषण (AI-supported analysis): त्रवद्याथी एकत्रित डेिा को व्यवत्रस्थत करने या प्रत्रतरूप समझने के त्रलए 

कृत्रिम बुत्रिमत्ता की सहायता लेत ेहैं। 

चरण 5: आलोचनात्मक मकूयाांकन (Critical evaluation): त्रवद्याथी कृत्रिम बुत्रिमत्ता द्वारा त्रदए गए सझुावों की वास्तत्रवक स्थानीय डेिा से तुलना 

करत ेहैं। 

चरण 6: समहू चचाा (Group discussion): त्रवद्याथी समहूों में समािान प्रस्ततु करत ेहैं। 

चरण 7: मानवीय त्रनणाय-त्रनमााण (Human decision-making): अांत्रतम अनुशांसाएँ त्रवद्याथी स्वयां साक्ष्य के आिार पर तैयार करते हैं। 

इस परूी प्रत्रिया में कृत्रिम बुत्रिमत्ता  न—ेयोजना (Planning) → सहायता (Support) → त्रवशे्लषण (Analysis) → प्रत्रतपतु्रि (Feedback) में 

सहायता की, लते्रकन— मकूय (Values) → त्रनणाय (Judgement) → सहयोग (Collaboration) → त्रनणाय (Decision) → त्रजम्मेदारी 

(Responsibility) मनुष्य के पास रह।े 

यही मानव-कें त्रद्रत कृत्रिम बुत्रिमत्ता त्रशक्षा का मलू स्वरूप ह।ै 

कृत्रिम बतु्रिमत्ता के उपयोग में “क्या करें” और “क्या न करें” 

क्या करें 

• कृत्रिम बुत्रिमत्ता को सहायक उपकरण (tool) के रूप में प्रयोग करें। 

• कृत्रिम बुत्रिमत्ता-जत्रनत सचूना को सत्यात्रपत करना करें। 

• त्रशक्षक की पयावेक्षण बनाए रखें। 

• त्रवद्यात्रथायों को आलोचनात्मक त्रचांतन त्रसखाएँ। 

• गोपनीयता और डेिा सरुक्षा सतु्रनत्रित करें। 

• सगुम्यता और समानता पर ध्यान दें। 

• स्थानीय भाषा और सांस्कृत्रत को शात्रमल करें। 

• कृत्रिम बुत्रिमत्ता के उपयोग के नैत्रतक त्रदशात्रनदशे बनाएँ। 

• त्रवद्यात्रथायों को कृत्रिम बुत्रिमत्ता-जत्रनत सामग्री पर त्रचांतन कराएँ। 

• उच्च-दाांव वाला त्रनणाय में मानवीय समीक्षा रखें। 

क्या न करें 

• कृत्रिम बुत्रिमत्ता को त्रशक्षक का पणूा प्रत्रतस्थापन न बनाएँ। 

• कृत्रिम बुत्रिमत्ता उत्पादन को स्वतः सही न मानें। 

• त्रवद्यात्रथायों को स्थायी एकगोररत्रिक लेबल न दें। 

• सांवेदनशील त्रशक्षाथी डेिा को अनावश्यक रूप से एकि करना न करें। 

• केवल कृत्रिम बुत्रिमत्ता-जत्रनत काया पर आकलन न करें। 

• कृत्रिम बुत्रिमत्ता को त्रबना सत्यापन के त्रशक्षण सामग्रीबनान ेके त्रलए न छोडें। 

https://adhigamy.com/


Available online at: https://adhigamy.com/ 
 

 27 © Adhigamy| Received: 10July-2026 | Accepted: 15 July - 2026 | Published: 25 July - 2026 

• वांत्रचत त्रवद्यात्रथायों को प्रौद्योत्रगकी पहुचँ की कमी के कारण अत्रिगम के अवसर से वांत्रचत न करें। 

कृत्रिम बतु्रिमत्ता  के सांदभा में त्रशक्षा का बदलता उद्दशे्य: कृत्रिम बुत्रिमत्ता के यगु में त्रशक्षा का उद्देश्य केवल यह नहीं होना चात्रहए त्रक त्रवद्याथी अत्रिक 

सचूना  प्राि कर सके। जब मशीनें सचूना उत्पन्न करना, साराांत्रशत करना और अनुवाद करना कर सकती हैं, तब त्रशक्षा को अत्रिक महत्व दनेा होगा—

प्रश्न पछूने की क्षमता, तका , नतै्रतक त्रनणाय, सहानभुतू्रत, सहयोग, सजृनात्मकता, लोकताांत्रिक भागीदारी, त्रजम्मेदार नागररकता और आजीवन अत्रिगम 

को अथाात ्कृत्रिम बुत्रिमत्ता के बढ़ते प्रभाव के साथ त्रशक्षा को “अत्रिक जानना” से “बेहतर सोचना और त्रजम्मदेारी से जीना (thinking better 

and living responsibly)” की ओर अत्रिक कें त्रद्रत होना होगा। 

कृत्रिम बतु्रिमत्ता और मानवीय मकूयों का सांतुलन: मानव-कें त्रद्रत कृत्रिम बुत्रिमत्ता त्रशक्षा का अांत्रतम उद्देश्य प्रौद्योत्रगकी अपनाना (adoption) नहीं 

बत्रकक मानवीय त्रवकास  ह।ै यत्रद कृत्रिम बुत्रिमत्ता त्रशक्षा को अत्रिक दक्ष बनाता ह,ै लेत्रकन त्रवद्यात्रथायों की स्वायत्तता कम करता ह,ै तो उसका उपयोग 

पनुत्रवाचार योग्य ह।ै यत्रद कृत्रिम बुत्रिमत्ता आकलन को तेज बनाता ह,ै लेत्रकन पक्षपात बढ़ाता ह,ै तो मानवी समीक्षा आवश्यक ह।ै यत्रद कृत्रिम 

बुत्रिमत्ता व्यत्रिगत अत्रिगम प्रदान करता ह,ै लेत्रकन त्रवद्यात्रथायों को अलग-थलग बना दतेा ह,ै तो सहयोगात्मक अत्रिगम को पनुः मजबूत करना 

होगा। यत्रद कृत्रिम बुत्रिमत्ता सचूना उपलब्ि कराता ह,ै लेत्रकन आलोचनात्मक त्रचांतन कमजोर करता ह,ै तो त्रशक्षणशास्त्र को पनुगात्रठत करना होगा। 

इसत्रलए कृत्रिम बुत्रिमत्ता की सफलता का मकूयाांकन केवल इस आिार पर नहीं त्रकया जाना चात्रहए त्रक— “कृत्रिम बुत्रिमत्ता ने त्रकतना काम त्रकया?” 

बत्रकक यह भी पछूा जाना चात्रहए—“कृत्रिम बतु्रिमत्ता के उपयोग से त्रवद्याथी त्रकतना बेहतर सीख रहा है, सोच रहा ह,ै त्रनणाय ले रहा ह ैऔर त्रजम्मेदार 

नागररक बन रहा ह?ै” 

नीत्रत और सांस्थागत स्तर पर आवश्यक कदम: मानव-कें त्रद्रत कृत्रिम बुत्रिमत्ता त्रशक्षा को प्रभावी बनाने के त्रलए त्रशक्षा सांस्थानों को त्रनम्नत्रलत्रखत 

कदम उठाने चात्रहए— 

1. कृत्रिम बुत्रिमत्ता उपयोग नीत्रत त्रवकत्रसत की जाए। 

2. त्रवद्यात्रथायों और त्रशक्षकों के त्रलए कृत्रिम बुत्रिमत्ता साक्षरता कायािम चलाए जाएँ। 

3. मानवीय पयावेक्षण प्रोिोकॉल बनाया जाए। 

4. डेिा गोपनीयता एवां सांरक्षण नीत्रत सतु्रनत्रित की जाए। 

5. कृत्रिम बुत्रिमत्ता प्रणात्रलयाँ के त्रलए पक्षपात एवां समानता ऑत्रडि त्रकया जाए। 

6. उच्च-दाांव वाला त्रनणाय (high-stakes decision) के त्रलए मानवीय समीक्षा तांि रखा जाए। 

7. कृत्रिम बुत्रिमत्ता-सहात्रयत आकलन में शैत्रक्षक सत्यत्रनष्ठा त्रदशात्रनदशे त्रवकत्रसत की जाएँ। 

8. ग्रामीण और वांत्रचत त्रवद्यात्रथायों के त्रलए त्रडत्रजिल पहुचँ सहायता उपलब्ि कराया जाए। 

9. भारतीय भाषाओ ां और स्थानीय सांदभा में कृत्रिम बुत्रिमत्ता सांसािन त्रवकत्रसत त्रकए जाएँ। 

10. कृत्रिम बुत्रिमत्ता अपनाना के प्रभाव का त्रनयत्रमत शैत्रक्षक प्रभाव आकलन त्रकया जाए। 

समेत्रकत दृत्रिकोण: कृत्रिम बतु्रिमत्ता + त्रशक्षक + त्रशक्षाथी (AI + Teacher + Learner) 

मानव-कें त्रद्रत कृत्रिम बुत्रिमत्ता त्रशक्षा को तीन प्रमखु घिकों के सहयोग के रूप में समझा जा सकता ह—ै 

कृत्रिम बतु्रिमत्ता (AI) 

• डेिा त्रवशे्लषण (Data analysis) 

• व्यत्रिकरण (Personalisation) 

• प्रत्रतपतु्रि (Feedback) 
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• सामग्री सहायता (Content support) 

• प्रत्रतरूप पहचान (Pattern identification) 

• प्रशासत्रनक सहायता (Administrative assistance) 

त्रशक्षक (Teacher) 

• व्याख्या (Interpretation) 

• मागादशान (Mentoring) 

• नैत्रतक त्रनणाय (Ethical judgement) 

• भावनात्मक सहायता (Emotional support) 

• सांदभाानुकूलन (Contextualisation) 

• शैत्रक्षक-शास्त्रीय त्रनणाय-त्रनमााण (Pedagogical decision-making) 

त्रशक्षाथी (Learner) 

• अन्वेषण (Inquiry) 

• आलोचनात्मक (Critical) त्रचांतन (thinking) 

• सजृनात्मकता (Creativity) 

• त्रचांतन (Reflection) 

• सहयोग (Collaboration) 

• स्वायत्त त्रनणाय-त्रनमााण (Autonomous decision-making) 

इस प्रकार सवोत्तम शतै्रक्षक मॉडल (educational model) वह नहीं होगा त्रजसमें कृत्रिम बतु्रिमत्ता त्रशक्षक को प्रत्रतस्थात्रपत करना (replace) करे, 

बत्रकक वह होगा त्रजसमें कृत्रिम बतु्रिमत्ता त्रशक्षक की क्षमता बढ़ाए, त्रशक्षक त्रवद्याथी की क्षमता बढ़ाए, और त्रवद्याथी स्वयां सीखने एवां त्रनणाय लेने में 

सक्षम बने। 

त्रनष्कषा: कृत्रिम बुत्रिमत्ता त्रशक्षा के क्षिे में व्यत्रिगत अत्रिगम, अनुकूली अत्रिगम, त्रनमााणात्मक आकलन, समावेशी त्रशक्षा, बहुभाषी अत्रिगम, 

त्रशक्षक सहायता, अत्रिगम त्रवशे्लषण तथा शैत्रक्षक प्रशासन के त्रलए महत्वपणूा सांभावनाएँ प्रस्तुत करती ह।ै इसके माध्यम से त्रशक्षा को अत्रिक 

लचीला, प्रत्रतत्रियाशील और डेिा-आिाररत बनाया जा सकता ह।ै 

त्रफर भी कृत्रिम बुत्रिमत्ता त्रशक्षा की सभी समस्याओ ां का स्वतः समािान नहीं ह।ै एकगोररत्रिक पक्षपात, गोपनीयता, त्रचांताए,ँ त्रडत्रजिल त्रवभाजन, 

भ्रामक सचूना, अत्रत-त्रनभारता, शतै्रक्षक बेईमानी, साांस्कृत्रतक असांवेदनशीलता, और मानवीय त्रनणाय के कमजोर होने जैसी चनुौत्रतयाँ इसके साथ जडुी 

हुई हैं। 

इसत्रलए त्रशक्षा में कृत्रिम बुत्रिमत्ता के उपयोग का मलू त्रसिाांत “प्रौद्योत्रगकी-कें त्रद्रत त्रशक्षा” के बजाय “मानव-कें त्रद्रत प्रौद्योत्रगकी” होना चात्रहए। कृत्रिम 

बुत्रिमत्ता को त्रशक्षा के कें द्र में रखन ेके बजाय मानव को त्रशक्षा के कें द्र में रखत ेहुए कृत्रिम बुत्रिमत्ता का उपयोग करना अत्रिक उपयिु ह।ै 

मानव-कें त्रद्रत कृत्रिम बुत्रिमत्ता त्रशक्षा के त्रलए मानवीय अत्रभकरण, नतै्रतक कृत्रिम बुत्रिमत्ता, गोपनीयता, समानता, त्रशक्षक पयावेक्षण, आलोचनात्मक 

त्रचांतन, त्रशक्षाथी स्वायत्तता, साांस्कृत्रतक सांवेदनशीलता, पारदत्रशाता और जवाबदहेी को मलू आिार बनाया जाना चात्रहए। 
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अांततः त्रशक्षा में कृत्रिम बुत्रिमत्ता की सफलता इस बात से त्रनिााररत नहीं होगी त्रक कृत्रिम बुत्रिमत्ता (AI) त्रकतनी तेजी से सामग्री तैयार कर सकता ह ै

या त्रकतन ेत्रवद्यात्रथायों का डेिा त्रवशे्लषण करना कर सकता ह।ै इसकी वास्तत्रवक सफलता इस बात में त्रनत्रहत होगी त्रक वह त्रकस सीमा तक त्रवद्यात्रथायों 

को अत्रिक स्वतांि त्रचांतक, नैत्रतक त्रनणायकताा, रचनात्मक व्यत्रि, सहानभुतू्रतशील मानव और त्रजम्मदेार नागररक बनने में सहायता करता ह।ै 

अतः भत्रवष्य की त्रशक्षा के त्रलए उपयिु दृत्रिकोण यह होना चात्रहए— 

“कृत्रिम बतु्रिमत्ता को मानवीय बतु्रिमत्ता का सांविान करना चात्रहए, मानवीय अत्रभकरण का प्रत्रतस्थापन नहीं करना चात्रहए। (AI should augment 

human intelligence, not replace human agency.)” 

यही दृत्रिकोण कृत्रिम बुत्रिमत्ता को त्रशक्षा में तकनीकी नवाचार से आगे बढ़ाकर मानवीय त्रवकास, समानता, नैत्रतकता और लोकताांत्रिक मकूयों के 

सांविान का सािन बना सकता ह।ै 
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